
企業とNPOとの違い【NPOの特徴】

• 企業→サービスを受ける者も資金提供する者も同じ顧客

• NPO→サービスを受ける者と資金提供する者が異なり顧客が別

例）助成金事業、委託・補助事業、協賛金・寄附事業

• NPO→複数の顧客を相手に活動しないと死活問題（NPOは支援で成り立つ）。

• NPO→好きなことをやるだけでは×。複数の顧客が求める事に応える事が必要。

中間支援組織と共通する要素がある。
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